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Do USUARS maquip
INTRODUCAO

As impressoras MQ1 sdo fabricadas na China e importadas e distribuidas pela Maquimp. Para impressao
por transferéncia térmica, fitas e midia correspondentes sao necessarias. Para proteger seus interesses
e evitar perdas devido ao manuseio impréprio, leia 0 manual do usuario correspondente antes da
operagao e nao use aimpressora em condi¢cdes anormais. Em nenhum caso a Maquimp sera responsavel
por qualquer dano ou perda causada por operacao indevida. Embora este manual descreva e detalhe
muitos problemas que podem ocorrer, o fabricante/importador ndo pode garantir contra condi¢des
imprevisiveis durante a aplicacao da impressora. Para problemas como a impressora nao funciona, erro
de impressao, etc. A Maquimp é responsavel pela solucao de problemas (de acordo com a garantia).

Recomendamos, sempre que possivel, usar os suprimentos fornecidos pela Maquimp. Nunca estique a
fita. Nao tente imprimir sem os suprimentos (Etiqueta e Ribbon), pode resultar em danos ao cabecote
de impressao, e nem toque no cabecote de impressao.

Armazene a impressora em local seco, longe de liquidos e possiveis vazamentos. Nao coloque objetos
pesados na parte superior da impressora. Nao deixe sobre luz solar direta, perto de aquecedores ou
outros aparelhos quentes, ndo exponha a temperaturas extremamente altas ou baixas, umidade alta ou
locais empoeirados. Nao deixe o equipamento ao alcance de criangas.

Somente Assisténcia Técnica da Maquimp esta qualificada e treinada para tentar desmontar ou consertar
a impressora. A desmontagem incorreta do produto ou de seu adaptador de energia pode causar um
curto eletronico, ferimentos ou danos aos componentes.

© Maquimp Comercial Importadora. Todos os direitos reservados. Sob as leis de direitos autorais, este

manual nao pode ser reproduzido em qualquer forma sem a permissao prévia por escrito da Maquimp.
Manual do usuario da impressora de etiqueta MQ1. 22 edicdao de julho de 2022.
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VISAO GERAL DA IMPRESSORA

Janela de Acesso ao
Ribbon

Indicador LED

Alavanca de
Abertura da
Tampa

Botao de
Alimentacao

Guia de Papél Traseiro

USB
Interruptor
Porta (Liga/
paralela Desliga)
Conector | Conector da Fonte de
RS-232 —— Alimentacgao
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INSTALACAO DA IMPRESSORA

1. Coloque a impressora em uma superficie lisa e estavel e certifique-se que a mesma encontra- se
desligada.

2. Conecte a impressora ao computador com um cabo paralelo, Serial RS-232C ou cabo USB.

1. Conecte o cabo de alimentacao no conector de energia, na traseira da impressora, em seguida,
conecte o cabo de alimentacao a uma tomada devidamente aterrada.

5 Tomada
Conector da Fonte g
de Alimentacao

Fonte de Energia e e e e il

6 www.maquimp.com



MANUAL
DO USUARIO

COLOCACAO DO RIBBON

. . . Janela de Acesso
1. Pressione a janela de acesso ao ribbon para a0 Ribbon

baixo para abrir a tampa.

2. Coloque o tubete no suporte de ribbon.
. \Suporte de Ribbon
Tubete

3. Monte o suporte de ribbon com o tubete no eixo para \"—
rebobinacao de fita localizado no mecanismo de ribbon.

Mecanismo
de Ribbon

Eixo Para Rek

4. Instale um

ribbon no
suportede  pipbon
ribbon.

Suporte de
Ribbon

5. Monte Suporte de Ribbon

o suporte
de ribbon

no eixo de Eixo de Ribbon
ribbon. |

6. Abra a tampa da impressora
ao soltar as alavancas verdes de
aberturalocalizadas de cadalado
da impressora e levantando a
tampa. Puxe o ribbon do suporte
de ribbon e envolva a cabeca de
impressao, em seguida prenda o
ribbon no tubete localizado no c

. . - abecga de
eixo de rebobinacao de fita. Impressao

Alavanca
de
Abertura
da Tampa
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7.Rodeotubetelocalizado no eixo de rebobinacao de fitaaté que o mesmo esteja envolto completamente
e firmemente com a parte preta do ribbon.

8. Feche a janela de acesso ao ribbon e levante a tampa da impressora no angulo maximo e entao feche
a tampa suavemente, a tampa parara entre as posicoes 1 e 2 por um instante. Use as duas maos para
empurrar a tampa suavemente para baixo para fecha-la, certifique-se de que a tampa esta fechada em
ambos os lados.

Nota: A impressora detecta automaticamente se um ribbon é instalado, ap6s ligado, e irda mudar
automaticamente de transferencia térmica para trasnferéncia térmica direta. Se a impressora nao
detectororibbon (transferencia térmica direta), o motor que impulsiona o eixo serad desligado. Certifique-
se que a tampa da impressora e a janela de acesso ao ribbonestejam fechadas ao ligar a impressora.

CARREGANDO A ETIQUETA

1. Insira o suporte da  Nucleodo :t‘i’"::t‘:‘
etiqueta em um rolo de  Adaptador .
etiqueta.
Guias de

Lado da e - fixacao

impresséo : ;

Voltado para cima

Suporte da Etiqueta

2. Abra a tampa da impressora ao soltar as alavancas
verdes de abertura localizadas de cada lado da ’ Top Cover Open
impressora e levantando a tampa. Um suporte na Lever

area traseira da tampa ira manté-la aberta.
3. Coloque um rolo de etiquta no centro do encaixe.

4. Alimente a etiqueta, com o lado de impressao
voltado para cima, através da barra de teflon, guias da etiqueta e passe por dentro da guilhotina.

5. Ajuste as guias verdes da etiqueta de forma que prendam a etiqueta.

6. Levante a tampa da impressora no angulo maximo e entao feche a tampa suavemente, a tampa
parara entre as posicdes 1 e 2 por um instante. Use as duas maos para empurrar a tampa suavemente
para baixo para fecha-la, certifique-se de que a tampa esta fechada em ambos os lados.

7. Use a“ferramenta

de diagnostico”

para definir o tipo

de sensor de midia

e calibrar o sensor
selecionado. (Consulte
“ferramenta de

diagnodstico” na caixa Guias da
do lado direito desta Ftaueta
pagina).

Tampa da Impressora

Suporte da Tampa .
Encaixe

Barra de
Teflon

Alavanca de Abertura da Tampa

Nota:
1. Favor calibrar o espago / marca preta no sensor quando alterar o tipo de etiqueta.

2. Confira o fecho e a trava da tampa para evitar ma qualidade de impressao.
www.maquimp.com
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FUNCOES DO BOTOES

(1) Abastecendo etiquetas: Quando a impressora estiver pronta, pressione o botdo para abastecer
uma etiqueta no comeco da préxima etiqueta.
(2) Pause a impressao: Quando a impressora estiver imprimindo, pressione o botdo para pausar a
impressao. Quando aimpressora estiver em pausa, o LED piscara em verde. Pressione o botao novamente

para continuar a impress

ao.

FERRAMENTA DE DIAGNOSTICO

O Utilitario de diagndstico é um conjunto de ferramentas que permite aos usudrios explorar o status e
as configuracdes da impressora; alterar configuragdes; fazer o download de graficos, fontes e firmware,
criar fontes bitmap de impressora, e enviar comandos adicionais. Usando esta ferramenta conveniente,
vocé pode explorar a situacao daimpressora e as configuracoes e ainda solucionar problemas da mesma.

Nota: Este utilitario funciona com impressora firmware V6.00 e versdes posteriores.

Inicie a Ferramenta de Diagnéstico:

(1) Cligue duas vezes sobre o icone da ferramenta de diagnéstico % DiagTool exe!

para iniciar o software.

(2) Existem quatro recursos (Configuracao de Impressao, Gerenciador de Arquivos, Gerenciamento de

Fonte Bitmap, Ferramenta de comando) incluidas no utilitario de diagnéstico.

-
|

Guia de recursos

= A A )

About

|
Interface

Irbesface
| |USE B
| [ Pikar Corfgasion] Fiis Mariages | Binap Fort Manages | Command Tocl | |
T Proker Fanchaon | Peintes Corbanaalion
Factony Detsul Frrites infomation Unit
D Tet ik —— (Y i
[ T Biage fm Check S
-~ - Frinites Sebup — T
Fungdes da impressora| rwcsew pesa Hisoon =
Calitaste Serace anaiy: = Cods Pape | =
Rieset Prirter sper Width{urilf | CowiryCodec | =
Prirk Tes Page ape Heighifurill! Haadun Sensor. | |
Igrices AUTD.BAS ks Sensor =l Fispriot aves Enee =]
Ethemet Setup apfuril) Gaplrten: ==
———— o Offeatlurit Bine b [
bost Prnt Acttion: | =l Cortimuneinten:|
fud Paece: Baud Rate '
I Fietesence: Data Bits i |
e | = = Py o |
fiset Stop B} oz
Situagao da impressora et [
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Get Shahus Clear | Load Save et Read
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(3) Os detalhes das func¢bes do Grupo de Funcao da Impressora estao listados abaixo.

Printer Function

Factory Default
Dump Texst
Configuration Page
RTC Setup
Calibrate Sensor
Reset Printer
Print Test Page
Ignore AUTO.BAS
Ethemnet Setup

Funcao

Descricao

Padrao de Fabrica

Inicializar a impressora e restaurar as configurages
para padrao de fabrica.

Dump Text Para ativar o modo de impressao dump.
Pag de Configuracdao | Imprimir configuracao da impressora.
Configuracao RTC Sicronizar a impressora com a hora do PC.

Calibrar Sensor

Calibrar o sensor especificado na configuragao da
impressora campo sensor de midia do grupo.

Reiniciar Impressora

Reinicia a impressora.

Imprimir Pag. Teste

Imprime uma pagina teste.

Ignorar AUTO.BAS

Ignora o download do programa AUTO.BAS.

Configuracao Ethernet

Configure o endereco de IP, mascara de sub—Rede,
gateway para adaptador de rede.
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EDITOR DE ETIQUETA

Serd necessario utilizar o programa para edicao da etiqueta, que vai no CD ou Pendrive junto da
impressora (também disponivel para baixar no site: www.maquimp.com). Faca a instalacao e abra o
programa em seu PC. Conecte o cabo USB da impressora no seu PC. Abra o programa instalado e edite
o conteudo da sua etiqueta, confira as ferramentas do programa:

B roee tpecad Liston Bae Tordes Wl gy - (Do et | bt 7] = =} L3

A T TR NEENE L K

-

Move/Dimensicnas o abjeta,

= RHST

Sy

Capin eitile do formmalagia,

i E

r
L
il

Edita & taxta,

Insere codiga de Barras ou OR Code

Indire opgho de texta linha anica, multipls & dmboelod

Inzare linha

Insere Formas definidas,

InsEne imagens

FpVEEEEE

B LW IR

Lid
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B Povei tpncad it B Terdas UBpl ity - [Dioemgmsin | bt 7] - a ®
I =] 3

| Extibos de fonte.
W = Tamanhe da lonte.
Dvind & Biets Magaite
Dipien o toxta ltalica
Ceixa o texto Sublinhado.
Funda prata,
Cor da fonte.

Coar de fundo da fonte,

Para imprimir, basta clicar no icone da impressora na barra de ferramentas.
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SUPRIMENTOS

ETIQUETAS com rolos com 24m de comprimento e com op¢des de larguras: 110mm, 75mm, 50mm,
25mm e 12mm. Algumas opg¢odes de cores: azul, verde, vermelho, laranja, amarelo, roxo, preto, branco,
transparente, cinza e opgao de cores refletivas. RIBBONS com rolos com 52m de comprimento e 110mm
de largura. Fornecemos os suprimentos, conforme tabela abaixo, para cores e tamanhos personalizados
entre em contato com o nosso comercial.

Material

Descricao

Aplicacao

Informativo

VINIL

Adesivo acrilico, ideal para
uso interno e externo, facies
de aplicar e aderem aos mais
diversos tipos de superficies
sendo resistentes a condi¢oes
adversas. Resistente a 6leo,
graxa, sol, chuva, intempéries,
raios solares e alguns abrasi-
vos passiveis de testes.

Motores, Tubula¢des, Equipa-
mentos, Valvulas, Painel elé-

trico, Instrumentacao, Cabos
elétricos e Superficie circular.

Para que se atinja o objetivo
da resisténcia, para aplica-
¢ao a superficie nao deve
conter residuos, ou seja, a
superficie deve estar limpa
e seca.

PAPEL
COUCHE

Etiquetas usadas em muitos
locais, principalmente quan-
do se trata de envio de produ-
to. Usada em departamento
de envio, estoque, escritério
etc

Caixas, Pecas de estoque,
Saco plastico, Vidro, Materiais
de escritorio e Identificacdo
geral interna.

Por se tratar de uma etique-
ta de papel, ndo é indicado
o uso desse material em
locais externos ou umidos.

BOPP

Etiqueta conhecida mundial-
mente por estar em todos os
tipos de rétulos e embala-
gens.

Garrafas de vidros em geral,
Embalagens de alimentos,
Personalizacdao de produtos
artesanais, Identificacdo de
ambientes, Maquinas e mo-
tores, Metais, Vidros, Pecas e
Equipamento de calibracao.

Etiqueta indicada apenas
para superficies lisas. Resis-
tente de 0° até 90°.

ALTO
RELEVO

Etiqueta desenvolvida para
identificacdo de painéis elétri-
Cos ou para pelas e materiais
de patrimdnio. Desenvolvido
com materiais de alta quali-
dade e resisténcia, ela possui
a juncao de acrilico, espuma
de apoio e acabamento em
poliéster.

Painéis elétricos, equipamen-

tos e materiais de patriménio.

Solicite o suprimento para sua impressora, entre em contato:
(11) 2802-9002 | maquimp@maquimp.com.br
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ANOTACOES
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ANOTACOES
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Av. Santo Amaro, 3784 | Brooklin
Sao Paulo - SP, 04556-400 | Sobreloja
CNPJ: 59.578.948/0001-71
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